Zarządzenie nr 77/2026
Rektora Uniwersytetu Medycznego w Białymstoku
z dnia 3.08.2026 r.
w sprawie utworzenia funkcji Rzecznika Spraw Studentów i Doktorantów w Uniwersytecie Medycznym w Białymstoku
Na podstawie § 21 ust. 1 pkt 2 Statutu Uniwersytetu Medycznego w Białymstoku zarządza się, co następuje:
§ 1
W Uniwersytecie Medycznym w Białymstoku, zwanym dalej „Uczelnią”, tworzy się funkcję Rzecznika Spraw Studentów i Doktorantów, zwanego dalej „Rzecznikiem”.
§ 2
1. Rektor, w drodze Zarządzenia, powołuje Rzeczników, których kandydatury zostały pozytywnie zaopiniowane przez Samorząd Studencki, Samorząd Doktorantów oraz Prorektora ds. Kształcenia.
2. Rzeczników powołuje się na 2-letnią kadencję. Kadencja rozpoczyna się w momencie wejścia w życie Zarządzenia w sprawie powołania Rzecznika, przy czym ulega przedłużeniu, do czasu powołania następnego Rzecznika. Funkcję Rzecznika może w kolejnych kadencjach pełnić ta sama osoba. 
3. Rektor może odwołać Rzecznika przed upływem kadencji:
· na wniosek samego Rzecznika,  
· w przypadku utraty przesłanek określonych w § 3, 
· w przypadku rażącego naruszenia obowiązków Rzecznika, 
· w przypadku trwałej niemożności wykonywania obowiązków,
· po uzyskaniu opinii Samorządu Studenckiego, Samorządu Doktorantów oraz Prorektora ds. Kształcenia. 
§ 3
Rzecznikiem może być osoba gwarantująca spełnienie poniższych przesłanek:
1) niezależna i obiektywna;
2) posiadająca niezbędną wiedzę w zakresie funkcjonowania Uczelni, znająca wewnętrzne akty prawne i przepisy prawa regulujące kwestie sytuacji i praw studentów i doktorantów;
3) ciesząca się nieposzlakowaną opinią i autorytetem w środowisku akademickim;
4) posiadająca doświadczenie w pracy ze studentami lub doktorantami; 
5) posługująca się językiem angielskim w stopniu co najmniej komunikatywnym;
6) wykazująca otwartość na różnorodność kulturową i społeczną;
7) dyspozycyjna w czasie wyznaczonych stałych dyżurów.
§ 4
1. Do zadań Rzecznika należy w szczególności:
1) wpieranie studentów i doktorantów w ochronie ich praw oraz rozwiązywaniu problemów związanych z funkcjonowaniem w środowisku akademickim, w tym: 
· podejmowanie działań interwencyjnych,
· prowadzenie mediacji, których stronami mogą być: studenci, doktoranci, kadra dydaktyczna, pracownicy administracji,
· udział w rozmowach ze stronami, na których działania lub zachowania zgłaszane są skargi,
· współpraca z kierownikami jednostek organizacyjnych Uczelni, Prorektorami i Dziekanami w celu wyjaśniania zgłaszanych spraw;
2) analiza sygnalizowanych problemów, w tym:
· przyjmowanie zgłoszeń studentów i doktorantów,
· prowadzenie dokumentacji zgłoszeń i wniosków,
· przygotowywanie zaleceń lub rekomendacji dla organów Uczelni;
3) monitorowanie zjawisk mogących naruszać prawa studentów i doktorantów oraz inicjowanie działań naprawczych;
4) opiniowanie projektów aktów wewnętrznych Uczelni dotyczących praw i obowiązków studentów i doktorantów; 
5) działania edukacyjne w zakresie inicjowania, organizowania lub prowadzenia działań dotyczących praw i obowiązków studentów i doktorantów,
6) coroczne opracowanie raportu przedstawianego Władzom Uczelni z podsumowaniem działania, najczęstszych problemów oraz propozycją rozwiązań systemowych.
§ 5
Rzecznik podejmuje czynności:
1) na wniosek zainteresowanego studenta lub doktoranta;
2) na wniosek organów Samorządu Studenckiego, Samorządu Doktorantów lub organizacji studenckich;
3) na wniosek Rektora lub Prorektora;
4) na wniosek Dziekana lub Prodziekana;
5) na wniosek pracownika UMB;
6) z własnej inicjatywy, jeżeli uzyskał informacje wskazujące na możliwość naruszenia praw studentów lub doktorantów. 
§ 6
1. Rzecznik z racji pełnionej funkcji jest zobowiązany do zachowania zasady:
1) poufności – tożsamość osób zgłaszających się do Rzecznika oraz informacje uzyskane w związku z wykonywaniem jego zadań podlegają ochronie i nie mogą być ujawniane osobom trzecim. Podjęcie przez Rzecznika działań wymagających ujawnienia danych osoby zgłaszającej, w tym działań o charakterze zewnętrznej interwencji, wymaga uprzedniej pisemnej zgody tej osoby. Odstąpienie od zasady poufności jest dopuszczalne wyłącznie w przypadkach przewidzianych przepisami prawa lub w sytuacji bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia.
2) bezstronności – działania Rzecznika są neutralne, działa on na rzecz pozytywnego rozwiązania problemu i sprawiedliwego przebiegu sprawy, wspiera ochronę praw studentów i doktorantów oraz dąży do rzetelnego i sprawiedliwego wyjaśnienia sprawy, nie pełniąc jednocześnie roli przedstawiciela żadnej ze stron sporu, jest Rzecznikiem akademickich wartości i praw, a nie konkretnych osób czy jednostki, Rzecznik unika sytuacji, w których mógłby mieć miejsce konflikt interesów;
3) indywidualności – Rzecznik kieruje się zasadą indywidualnej oceny każdej sprawy w oparciu o jej własny stan faktyczny i okoliczności, bez automatycznego przenoszenia rozstrzygnięć wypracowanych w innych przypadkach.
2. W ramach swojej działalności Rzecznik nie wydaje żadnych wiążących decyzji. Podejmowanie takich decyzji należy do kompetencji odpowiednich władz Uczelni, zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa i regulacjami obowiązującymi w uczelni.
3. Jeżeli sprawa, która została zgłoszona do Rzecznika, leży poza jego kompetencjami, Rzecznik wskazuje osobie zainteresowanej odpowiednią instytucję, jednostkę albo komisję powołaną do zajmowania się tego rodzaju sprawami.
4. W przypadku konfliktu interesów lub zgłoszenia dotyczącego Rzecznika sprawę prowadzi inny Rzecznik lub osoba wskazana przez Rektora.
5. Niedopuszczalne jest podejmowanie działań odwetowych wobec osoby zgłaszającej sprawę do Rzecznika lub uczestniczącej w wyjaśnianiu zgłoszonej sprawy. 
§ 7
1. Wniosek, stanowiący Załącznik nr 1 do Zarządzenia w sprawie utworzenia funkcji Rzecznika Spraw Studentów i Doktorantów w Uniwersytecie Medycznym w Białymstoku, może być złożony w formie jawnej lub anonimowej w dowolnej formie, w szczególności pisemnej, ustnej lub za pośrednictwem poczty elektronicznej.
2. Zgłoszenia anonimowe mogą stanowić podstawę podjęcia działań wyjaśniających, jednak ich anonimowy charakter może ograniczać możliwość pełnego rozpatrzenia sprawy. 
3. Rzecznik potwierdza przyjęcie zgłoszenia oraz informuje osobę zgłaszającą, o ile możliwy jest z nią kontakt, o możliwości dalszego procedowania sprawy w terminie nie dłuższym niż 14 dni. Rzecznik, uwzględniając charakter i stopień złożoności zgłoszenia, dąży do zakończenia postępowania wyjaśniającego w terminie 60 dni. 
§ 8
1. W aspektach administracyjnych i organizacyjnych Rzecznicy współpracują w szczególności z Działem Spraw Studenckich, Dziekanatami poszczególnych Wydziałów, Biurem Wsparcia Rozwoju Studentów i Doktorantów, Biurem ds. Dostępności.
2. Obsługę administracyjną Rzeczników zapewnia Biuro Wsparcia Rozwoju Studentów i Doktorantów.
§ 9
1. Rzecznik oraz osoby zajmujące się obsługą administracyjną Rzecznika upoważnione są przez Administratora do przetwarzania danych osobowych osób zgłaszających sprawy oraz zobowiązane są do zachowania danych w poufności.
2. Rzecznik oraz osoby zajmujące się obsługą administracyjną Rzecznika przetwarzają dane osobowe osób zgłaszających się o pomoc: imię, nazwisko, dane kontaktowe, dane dotyczące przedmiotu zgłoszenia oraz okoliczności przedstawionych w sprawie, jak również inne dane niezbędne do rozpatrzenia sprawy, w zależności od jej charakteru i stopnia złożoności.
3. Dane osobowe przetwarzane są wyłącznie w celu przyjęcia zgłoszenia, kontaktu z osobą zgłaszającą oraz podjęcia działań w związku ze zgłoszeniem.
4. Warunkiem dopuszczenia osób, o których mowa w ust. 1, do przetwarzania danych osobowych jest ich uprzednie, udokumentowane przeszkolenie z zakresu przepisów o ochronie danych osobowych oraz wewnętrznych aktów prawnych obowiązujących u Administratora. 
5. Rzecznik oraz osoby zajmujące się obsługą administracyjną Rzecznika zobowiązane są do przestrzegania zasad ochrony danych osobowych obowiązujących w Uczelni, w tym do zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy danych osobowych.
6. Osobom, których dane są przetwarzane w związku ze zgłoszeniem sprawy, przekazuje się informacje o przetwarzaniu ich danych osobowych zgodnie z art. 13 RODO.
§ 10
Nadzór nad wykonaniem niniejszego zarządzenia powierza się Prorektorowi ds. Kształcenia.
§ 11
Zarządzenie wchodzi w życie z dniem podpisania.
Rektor
prof. dr hab. Marcin Moniuszko
