Zatacznik nr 2 do Uchwaty Senatu nr 128/2023 z dnia 30.05.2023 r.

EFEKTY UCZENIA SIE

na studiach podyplomowych ,,Master of Business Administration w ochronie zdrowia”

1.

INFORMACJE OGOLNE

Jednostka prowadzgca studia podyplomowe: Dziat ds. Klinicznych i Szkolenia Zawodowego
Uniwersytetu Medycznego w Biatymstoku.

Umiejscowienie studiéw podyplomowych w obszarach ksztatcenia wraz z uwzglednieniem
dziedziny/dziedzin nauki oraz dyscyplin naukowych): nauki medyczne, nauki prawne, nauki
ekonomiczne, nauki finansowe.

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji: 7.

Ogédlne cele ksztatcenia: Uzyskanie lub pogtebienie wiedzy teoretycznej oraz wyksztatcenie
praktycznych umiejetnosci w zakresie zarzgdzania podmiotami leczniczymi w ochronie
zdrowia. Studia przygotowujg lideréw do skutecznego zarzadzania podmiotem leczniczym w
ztozonym otoczeniu i w sytuacji kryzysu.

Studia podyplomowe skierowane s3 do kadry zarzadzajacej w podmiotach leczniczych

i instytucjach obszaru ochrony zdrowia, oséb zaangazowanych w sektorze ochrony zdrowia
dazacych do zwiekszenia kwalifikacji menedzerskich, os6b wykonujacych zawody medyczne,
0s6b wykonujacych obowiazki zwigzane z administrowaniem

w instytucjach sektora ochrony zdrowia.

Zwigzek programu ksztatcenia z misjg i strategiag UMB: Rozszerzenie oferty edukacyjnej UMB,
podwyiszenie jakosci ksztatcenia, dostosowanie oferty edukacyjnej UMB

do potrzeb rynku pracy, uwzglednienie zapotrzebowania otoczenia spoteczno-
gospodarczego.

Wskazanie, czy w procesie definiowania efektow ksztatcenia oraz tworzenia programu
studiéw uwzgledniono opinie stuchaczy, absolwentéw i pracodawcéw: Nie prowadzono
konsultacji.

Wymagania wstepne (oczekiwane kompetencje kandydata): Uczestnikiem studiéow
podyplomowych moze by¢ osoba posiadajagca wyksztatcenie na poziomie 7. Studia
kierowane s3 do kadry zarzadzajacej, lekarzy, pracownikow administracyjnych, instytucji
medycznych, administracji publicznej, jednostek samorzadu terytorialnego, wtascicieli

przedsiebiorstw dziatajacych w obszarze ochrony zdrowia, pracownikéw firm



farmaceutycznych oraz oséb posiadajgcych doswiadczenie w codziennym funkcjonowaniu

podmiotow leczniczych. W studiach moze uczestniczy¢ personel medyczny zajmujacy

stanowiska kierownicze, jak rowniez chcacy podnies¢ swoje kompetencje oraz osoby, ktore

nie posiadajg wyksztatcenia medycznego, ale sg odpowiedzialne za organizacje i zarzagdzanie

w podmiotach leczniczych.

Il. OPIS ZAKLADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE PO UKONCZENIU STUDIOW PODYPLOMOWYCH

1. WIEDZA

Symbol OPIS ZAKLADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE PO UKONCZENIU Odniesienie do

STUDIOW PODYPLOMOWYCH charakterystyk
Polskiej Ramy
Kwalifikacji'

wo1 Posiada pogtebiong wiedze zwigzang z funkcjonowaniem systemu P7S_WG
ochrony zdrowia oraz systemem ubezpieczen spotecznych w Polsce
i na $wiecie.

W02 Prezentuje podstawowa wiedze w zakresie rachunkowosci finansowej, | P7S_WG
oraz pogtebiong znajomos¢ rachunku kosztdw i rachunkowosci
zarzgdczej w podmiocie leczniczym, zarzgdzania projektami, audytu
i kontroli wewnetrznej.

w03 Zna koncepcje organizacji jako systemu otwartego. P7S_WG

wo4 Ma wiedze w zakresie systemdw informacyjnych w ochronie zdrowia P7S_WG
oraz baz danych analitycznych ochrony zdrowia.

W05 Posiada wiedze nt. negocjacji nastawionych na wspétprace ze P7S_WG
szczegblnym uwzglednieniem specyfiki negocjacji prowadzonych
w podmiotach leczniczych.

W06 Zna mechanizmy prowadzenia rozliczen z NFZ i zasady kontroli. P7S_WG

wo7 Ma wiedze w zakresie pojeé, funkcji, zasad zarzgdzania zasobami P7S_WG
ludzkimi w podmiotach leczniczych oraz marketingu w organizacjach
ochrony zdrowia.

W08 Zna zasady public relations i zaleznosci w asymetrii informacji. P7S_WG

W09 Zna definicje i rozumie istote negocjacji jako element procesu P7S_WG
komunikacyjnego; zna i rozumie zasady procesdw negocjacyjnych

W10 Rozumie czym jest zarzadzanie strategiczne i zna podstawowe elementy P7S_WG
procesu zarzadzania strategicznego.

w11 Posiada poszerzong wiedze na temat formy odpowiedzialno$ci prawnej P7S_WG

Swiadczeniodawcow.

Objasnienia symboli: W — kategoria — wiedza, U — kategoria — umiejetnosci, K - kategoria — kompetencje spoteczne,
01,02,03 i kolejne - numer efektu uczenia sie




Symbol OPIS ZAKLADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE PO UKONCZENIU Odniesienie do

STUDIOW PODYPLOMOWYCH charakterystyk
Polskiej Ramy
Kwalifikacji'

W12 Definiuje uwarunkowania ekonomiczne funkcjonowania systemu P7S_WG
i jednostek ochrony zdrowia.

W13 Definiuje podstawowe pojecia opisujgce stan zdrowia populacji oraz P7S_WG
pojecia z zakresu epidemiologii.

w14 Rozumie procesy i uwarunkowania miedzynarodowe w funkcjonowaniy P7S_WK
systemu ochrony zdrowia.

W15 Rozumie role, znaczenie i zasady prowadzenia badan klinicznych oraz
zasady prowadzenia eksperymentéw medycznych w tym badan P7S_WK
klinicznych w podmiotach leczniczych.

W16 Zna uwarunkowania prawne, finansowe i podatkowe ochrony zdrowia y P7S_WK
Polsce.

w17 Posiada wiedze na temat praw pacjenta i praktycznego zastosowania P7S_WK
tych praw.

w18 Potrafi efektywnie ocenia¢ potrzeby organizacji i kompetencje P7S_WK
pracownikow.

w19 Zna i rozumie gtéwne zagrozenia zdrowia i problemy zdrowotne ludnos${ P7S_WG
na poziomie lokalnym, krajowym, i globalnym. P7S_WK

W20 Charakteryzuje zrodta prawa zamoéwien publicznych. P7S_WG

W21 Potrafi okresli¢ podstawowe instytucje prawne zamowien publicznych.| P7S_WG

2. UMIEJETNOSCI

Symbol OPIS ZAKLADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE PO UKONCZENIU Odniesienie do
STUDIOW PODYPLOMOWYCH charakterystyk
Polskiej Ramy
Kwalifikacji'
uo1 Nabywa umiejetnosci identyfikowania i rozstrzygania gtdwnych P7S_UW
problemdéw zachodzacych w dziedzinach zwigzanych z zarzgdzaniem w
jednostkach ochrony zdrowia, podejmowaniem sprawnych decyzji w
konkretnych sytuacjach faktycznych.
uo2 Nabiera umiejetnosci rozumienia ztozonosci i specyfiki rozwigzan P7S_UW
organizacyjnych, finansowych i ksiegowych systemu ochrony zdrowia.
uo3 Postuguje sie podstawowym nazewnictwem medycznym, potrafi P7S_UW
zidentyfikowac i zhierarchizowac niezbedne procesy i procedury istotng
z punktu widzenia zarzadzajgcego podmiotem leczniczym.
uo4d Nabywa umiejetnos¢ planowania strategicznego i podejmowania decyz] P7S_UW

w sytuacjach kryzysowych.




Symbol OPIS ZAKLADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE PO UKONCZENIU Odniesienie do

STUDIOW PODYPLOMOWYCH charakterystyk
Polskiej Ramy
Kwalifikacji'

uo5 Potrafi zidentyfikowa¢ metody i narzedzia wykorzystywane w P7S_UW
zarzgdzaniu podmiotem leczniczym oraz zna zasady prowadzenia
dokumentacji medycznej.

uoe Potrafi pozyskiwaé i analizowaé informacje w otoczeniu P7S_UW
konkurencyjnym.

uo7 Potrafi ogdlnie oceni¢ sytuacje ekonomiczno— finansowg podmiotu P7S_UW
leczniczego i dokonac analizy sytuacji.

uos8 Potrafi identyfikowad ryzyko zwigzane z dziataniem podmiotu w P7S_UW
systemie ochrony zdrowia, w tym zwigzane z ochrong danych
osobowych i ochrong praw pacjenta.

uo9 Umie identyfikowac technologie i trendy moggce znalez¢ zastosowanie| P7S_UW
w ochronie zdrowia oraz potrafi dobieraé wtasciwe narzedzia w
zaawansowanych technikach informacyjno-komunikacyjnych.

ui1o Umie okresli¢ przewage konkurencyjng podmiotu leczniczego. P7S_UW

ull Odrdznia koncepcje i narzedzia rachunku kosztéw oraz rachunkowosci | P7S_UW
zarzadczej. Wskazuje na ich wtasciwe zastosowanie.

Uiz Potrafi postuzy¢ sie metodami negocjacyjnymi w warunkach presji P7S_UK
specjalistycznych grup zawodowych.

ui3 Zna zasady public relations i potrafi je zastosowa¢ w sytuacji kryzysu. P7S_UK
Potrafi analizowac¢ i planowaé¢ komunikacje z mediami w warunkach
stresu. Potrafi wykorzystaé umiejetnosci public relations w sposdb
etyczny.

ui4 Proponuje w zespole rozwigzanie konkretnego problemu prawnego P7S_UK
zwigzanego z odpowiedzialnoscig prawng i proponuje przeprowadzenig
procedury postepowania w tym zakresie.

ui1s Posiada praktyczne umiejetnosci w zakresie planowania elementéw P7S_UK
polityki lekowej z punktu widzenia ekonomiki zdrowia i zarzgdzania
podmiotem leczniczym.

ule Wykorzystuje mierniki stanu zdrowia w analizie stanu zdrowia populacj| P7S_UK
definiowaniu problemoéw zdrowotnych populacji.

uiz Umie budowac¢ system motywacyjny. P7S_UK

uis Zna i potrafi wykorzystac zasady i metody negocjacji w prowadzeniu P7S_UO
rozmow ze strong spoteczng podmiotu leczniczego.

u19 Potrafi wykorzystaé zasady zarzadzania organizacjg, wspotpracowac P7S_UO
z zespotami w organizacji i poza nia.

u20 Samodzielnie planuje i realizuje wtasne uczenie sie przez cate zycie i P7S _UU
ukierunkowuje innych w zakresie sektora ochrony zdrowia.

u21 Posiada umiejetnos¢ rozumienia i analizowania konstrukcji prawnych | P7S_UK

instytucji zaméwien publicznych.




Symbol OPIS ZAKEADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE PO UKONCZENIU Odniesienie do
STUDIOW PODYPLOMOWYCH charakterystyk
Polskiej Ramy
Kwalifikacji'
u22 Potrafi identyfikowad i rozrézniac sytuacje wymagajgce procesu P7S_UK

negocjacyjnego, mediacyjnego, arbitrazowego.

3. KOMPETENCIJE SPOLECZNE

Symbol OPIS ZAKLADANYCH EFEKTOW UCZENIA SIE PO UKONCZENIU Odniesienie do

STUDIOW PODYPLOMOWYCH charakterystyk
Polskiej Ramy
Kwalifikacji'

K01 Nabywa kompetencje dotyczgce nawigzywania kontaktow, efektywneg( P7S_KK
komunikowania sie i podejmowania wspotpracy
z ekspertami.

K02 Rozumie znaczenie postaw etycznych we wszystkich grupach P7S_KO
zawodowych ochrony zdrowia na rzecz interesu publicznego.

KO3 Rozumie role i konieczno$¢ stosowania praw pacjenta i ochrony danyclf P7S_KO
osobowych.

K04 Rozumie role przywddcy w jednostce systemu ochrony zdrowia i jest P7S_KO
gotow do dziatania w sposéb usystematyzowany i przedsiebiorczy.

K05 Umie catosciowo spojrze¢ na organizacje systemu ochrony zdrowia. P7S_KK

K06 Potrafi komunikowac sie ze specjalistami w dziedzinie nauk prawnych i| P7S_KO
ekonomicznych, jak i osobami spoza tego srodowiska.

K07 Ma kompetencje komunikacyjne (przede wszystkim spoteczne) P7S_KO
potrzebne do planowania, prowadzenia i nadzorowania negocjacji w
zakresie prowadzenia badan klinicznych w podmiocie leczniczym.

K08 Stosuje zdobytg wiedze w procesie zmian w organizacji. Stosuje P7S_KR
informacje zarzadczg i jest gotowy do odpowiedzialnego petnienia
swojej roli w systemie ochrony zdrowia.

K09 Ma poczucie odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje zarzadcze; jes P7S_KR
gotowy do postepowania zgodnie z zasadami etyki z jednoczesnym
wykorzystaniem metod i narzedzi planowania oraz realizacji procesu
zmian.

K10 Ma swiadomosc¢ znaczenia informacji i jest gotowy do statej aktualizacjii P7S_KR
posiadanej wiedzy.

K11 Efektywnie prezentuje wtasne pomysty, watpliwosci i sugestie, P7S_KR
popierajac je argumentacja, kierujac sie przy tym zasadami etycznymi.

K12 Rozumie i rozwija potrzebe uczenia sie i doskonalenia zawodowego P7S_KR
przez cate zycie.

K13 Potrafi dyskutowaé w grupie na temat problemow z zakresu zamodwienn| P7S_KK
publicznych, akceptuje odmienne poglady w zakresie rozwigzywania
problemoéw z zakresu zamdwien publicznych.

K14 Jest przygotowany do prowadzenia rozméw i negocjacji z NFZ i innymi | P7S_KK

instytucjami systemu ochrony zdrowia.







