
Załącznik nr 4 do Zarządzenia Rektora nr  20/2020 z dnia 10.03.2020r. 

Instrukcja postępowania w przypadku znalezienia się w grupie zakładników 

Rób, co każą.  

Nie graj bohatera i nie stawiaj oporu.  

Dyskutowanie z napastnikami lub bunt mogą tylko pogorszyć sytuację. 

Twoim zadaniem powinno być przetrwanie. 

Czekaj na akcję wyspecjalizowanej jednostki ratowniczej. 

Jeśli znalazłeś się wśród zakładników: 

1. Staraj się zwrócić uwagę napastników na fakt, że mają do czynienia z ludźmi 

(personifikowanie siebie i innych). 

2. Bądź spokojny, naturalny, znajdź postawę pośrednią między agresją a pasywnością  

i uległością. 

3. Nie bądź „utrapieniem” dla napastników (bunt, dyskutowanie, silne reakcje emocjonalne). 

4. Pamiętaj, że sytuacja może trwać długo - postaraj się rozwinąć u siebie potrzebę 

przetrwania. 
5. Nie rób gestów zwracających uwagę porywaczy. 

6. Nie zadawaj pytań, nie patrz w oczy terrorystom, bądź im posłuszny bez dyskusji, siedź 

spokojnie na miejscu. 
7. Pytaj zawsze o pozwolenie, np. gdy chcesz wstać lub otworzyć torbę. 

8. Na żądanie terrorystów oddaj im przedmioty osobiste. 

9. Usuń (wyrzuć) wszelkie oznaki władzy, zajmowania ważnej pozycji. 
10. Zapamiętaj szczegóły dotyczące porywaczy i otoczenia - może to pomóc władzom  

w uwolnieniu pozostałych zakładników oraz identyfikację porywaczy przy aresztowaniu. 

JAK POSTĘPOWAĆ W TRAKCIE OPERACJI ANTYTERRORYSTYCZNYCH 

1. Zachować spokój, akcja zawsze wywołuje zamieszanie i panikę, ludzie są w szoku. 
2. Nie uciekać, położyć się na podłodze i próbować znaleźć osłonę, trzymać ręce na głowie do 

końca operacji. 

3. Słuchać rozkazów i instrukcji grupy antyterrorystycznej i nie zabierać jej czasu na zadawanie 
zbędnych pytań. 

4. Nie trzeć oczu w wypadku użycia gazów łzawiących. 

5. W razie strzelaniny położyć się na ziemi lub schować się za jakimś przedmiotem. 

6. Nie uciekać z obiektu, dopóki nie zostanie wydany rozkaz wyjścia – istnieje możliwość 

uznania za terrorystę. 

7. W chwili wyzwolenia wyjść jak najszybciej, nie zatrzymywać się dla zabrania rzeczy 

osobistych, możliwość ryzyka wybuchu lub pożaru. 

8. Postarać się o identyfikacje (przedstawienie się), do momentu formalnej identyfikacji, jako 

zakładnika - istnieje możliwość traktowania ze strony ekipy ratunkowej jako potencjalnego 

porywacza. 


